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Bewertung der Multiprotokoll-
Speicherplattform EMC® Celerra® NS20

Bericht erstellt im Auftrag der EMC Corporation

Einleitung

Die EMC Corporation beauftragte Demartek, eine praktische Bewertung der Celerra
NS20 durchzufuhren, der neuen Multiprotokoll-Speicherplattform auf Einstiegs-Level
von EMC. Diese Bewertung umfasste die Installation und Bereitstellung der NS20 und
die Uberpriifung verschiedener Funktionen, darunter die Multiprotokoll-Konnektivitét,
die Assistenten (Wizards) der Celerra Manager-Software, die Snapshot-Integration,
Automated Volume Management und Thin Provisioning. Demartek konzentrierte sich
besonders auf die anwenderfreundliche Installation und Bedienung der NS20 sowie
auf ihr umfangreiches Funktionspaket.

In diesem Bericht sind die Schritte aufgefiihrt, die zur Installation und Verwendung
der NS20-Speicherplattform durchgefuhrt wurden. Screen Shots sind inbegriffen.

Zusammenfassung der Bewertung

Wir sind zu dem Ergebnis gekommen, dass die EMC Celerra NS20 eine einfach

zu bedienende Speicherplattform ist, besonders in Anbetracht des grof3en
Funktionsumfangs. Es handelt sich um eine flexible Lésung, mit der sich File Sharing-
Protokolle wie NFS und CIFS sowie ,Block“-Protokolle wie iSCSI und Fibre Channel
einfach handhaben lassen. Die NS20 zeichnet sich durch ein attraktives Preis-/
Leistungsverhéltnis aus. Im Basispreis sind mehrere leistungsstarke Funktionen
enthalten, die andere Anbieter zusatzlich in Rechnung stellen. Mit der Celerra NS20
setzt EMC einen neuen Standard fir die Dateiserver- und Speicherkonsolidierung
auf einer kostengunstigen, flexiblen und bedienerfreundlichen Plattform.
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Uberblick zur EMC Celerra NS20

Die Celerra NS20 ist die neue Multiprotokoll-Speicherplattform von
EMC auf Einstiegs-Level mit Datei-I/O- und Block-l/O-Diensten ftr
Installationen und konsolidierte Anwendungen, die in der Regel
weniger als 20 TB IP-Speicherkapazitat bendtigen. Trotz der
Konzipierung fur das Einstiegssegment hat EMC mit einem
vollstandigen Satz an Dateiserver- und Block-1/O-Funktionen, Abb. 1 - NS20
zusatzlich zu einem umfassenden und skalierbaren Funktionspaket, bei der

NS20 fur Flexibilitdt gesorgt. Diese Art von Lésung eignet sich fur dateiorientierte
Anwendungen wie Stammverzeichnisse und Web-Anwendungen sowie flr
blockorientierte Anwendungen wie Microsoft Exchange und Microsoft SQL Server.
Dariiber hinaus ist diese Speicherplattform eine exzellente Wahl fir konsolidierte
Anwendungen, die in der EMC VMware-Umgebung ausgefihrt werden.

Die NS20 ist in Implementierungen mit einem oder zwei Blades erhéltlich, wobei

die Implementierung mit zwei Blades Hochverfligbarkeit bietet. Sie kann mit SATA-
Laufwerken ausgestattet werden, die eine hohe Speicherkapazitat bieten, oder

mit Fibre Channel-Laufwerken fir eine hohere Performance. Fir Installationen mit
mehreren Speicherebenen kdnnen SATA- und Fibre Channel-Laufwerke miteinander
kombiniert werden. Zu den Block-1/O-Funktionen zahlen die Unterstiitzung von iSCSI
und die Unterstlitzung von Fibre Channel-SANs (optional).

Die EMC Celerra NS20 erflillt die Dateispeicheranforderungen einer grof3en
Anzahl von Host-Betriebssystemen durch die Bereitstellung von NFS- und
CIFS-Dateifreigaben spielend. Die Plattform unterstiitzt NFSv2, NFSv3 und
NFSv4. Fur Microsoft Windows-Umgebungen wird ein CIFS-Server mittels
LDAP mit einer Windows-Domane verbunden, und die NS20 unterstlitzt die
LDAP-Nachrichtensignierung fir verbesserte Sicherheit und Integritat.

Uber die Celerra Manager-Software konnen Speicheradministratoren viele
der taglichen Aufgaben mithilfe von Assistenten ausfiihren. Dartber hinaus
unterstitzt die NS20 Automated Volume Management und Thin Provisioning,
wodurch die Bereitstellung vereinfacht und die Auslastung verbessert wird.

Anwenderfreundlichkeit

In vielen Umgebungen, in denen diese Art von Speicherldsung in Betracht gezogen
wird, ist die Bedienerfreundlichkeit eine der wichtigsten Voraussetzungen. Die
Administratoren, die in der Regel fur das Management der NS20-Speicherplattform
zustandig sind, fihren auRerdem Server- und mdglicherweise auch noch Netzwerk-
Management-Funktionen aus und haben nicht die Zeit, sich rund um die Uhr um das
Speichermanagement zu kiimmern. Genau diese Situation wurde bei der Entwicklung
der NS20 berticksichtigt. Die Assistenten-gestitzten Managementfunktionen
vereinfachen viele der taglichen Aufgaben im Speichermanagement erheblich.

Die einfache Installation ist wichtig. Unserer Meinung nach ist die einfache
Anwendung bei den taglichen Aufgaben jedoch noch wichtiger, da diese Aufgaben
regelmafig ausgefuhrt werden, Installationsaufgaben hingegen nur selten.
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Installation der EMC Celerra NS20

EMC hat die NS20 fur die Installation durch EMC Channel-Partner konzipiert.
Mit guter Planung fur die Anforderungen des Kunden kann der Channel-Partner
die NS20 in kurzer Zeit installieren und fur den Einsatz in der
Kundenumgebung vorbereiten.

An verschiedenen Punkten des Installationsprozesses wurde der Aspekt der
Einfachheit besonders beriicksichtigt. Die Versandverpackung aus Holz enthéalt
die vorkonfigurierten/vorinstallierten/vorverkabelten NS20-Komponenten in einer
Anordnung, die der Rack-Montage entspricht. Auf einem Ubersichtsblatt sind die
einfachen, nummerierten Schritte zum Einbau der NS20 zusammengefasst. Die
Kabelenden sind zur einfachen Zuordnung zu den jeweiligen Anschliissen an der
NS20 ab Werk entsprechend gekennzeichnet.

Der fur die Installation zustandige Mitarbeiter wird vom Celerra Startup Assistant
(CSA) durch den Installationsprozess gefihrt (dieser nimmt etwa 15 Minuten in
Anspruch). Nachdem der fiir die Installation zustandige Mitarbeiter des Channel-
Partners die NS20 dem Kunden Ubergeben hat, kann dieser die Plattform mit der
Celerra Manager-Software managen.

@ celerra Startup Assistant . Jo ] 4
p EMC Welcome
CELERRA

Welcome to Celerra Startup Assistant
Steps:

» Welcome Thank you for purchasing a Celerra IP Storage System from EMC Corporation!
Initialization
Health Check
Pre-Configuration

The Celerra Startup Assistant is a single instance, pre-configuration tool targeted for a freshly installed (unconfigured)
Celerra. All configurations beyond what you can perform using the CSA, reguire you to use the Celerra Manager.
At this point your Celerra should be:

# Cabled
# Connected to your production network
# Powered on

Now you need to:

# Check to make sure all indicator lights are green
# Determine if the Setup and configuration worksheet is complete

You are now ready to use the Celerra Startup Assistant to create:

# Management access to the Celerra
# Storage access

# Windows (CIFS) shares

# UNIX (NFS) Exports

# iSCSILUN

If you completed the steps above, click Next.

Celerra Tools Setup and Configuration Checklist

[_]Select if you want to create a new configuration profile.

Next ‘ Cancel
Abb. 2 - Celerra Startup Assistant

Wahrend der Installation gibt der Bediener Informationen wie Server-Name,
IP-Adressen, Zeitzone, Systemkennwdrter usw. ein. Des Weiteren gibt er an,
welche Funktionen fiir die Installation lizenziert wurden, darunter NFS, CIFS,
iISCSI, SnapSure™ und Advanced Manager. Der Celerra Startup Assistant fihrt
auRerdem eine Uberprifung der Kabelverbindungen und der Hardware durch.
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Zum Schluss fuhrt der installierende Mitarbeiter ggf. optionale Schritte zur
Erstellung von NFS-Exporten, CIFS-Freigaben und iSCSI-LUNs fur den Kunden
aus. Mit dem Celerra Startup Assistant erfordert die Softwareinstallation nur

7 Eingaben in 10 Fenstern, es werden 15 Minuten ab dem Start bis zur Freigabe
von Dateien bendtigt.

Management der Celerra NS20 mit Celerra Manager

EMC stellt die Software ,Celerra Manager* fir das Management der NS20 und der
anderen Produkte der Celerra-Produktreihe bereit. Celerra Manager ermdglicht die
Assistenten-gestitzte Ausfiihrung vieler Funktionen, wodurch zahlreiche Vorgange
erheblich vereinfacht werden. In den meisten Fallen wird ein Fenster aufgerufen,

in dem der Administrator bestimmte Informationen eingeben muss, um die Funktion
auszufuhren. Dadurch, dass alle Informationen meist in einem einzigen Fenster
zusammengefasst sind, hat der Administrator einen besseren Uberblick.

Wenn der Administrator sich mit den Assistenten vertraut gemacht hat, kann er

sie Uberspringen und bestimmte Funktionen direkt aufrufen. Hierzu muss er einfach
mit der rechten Maustaste auf die Hauptmenielemente im linken Bereich klicken.
Daraufhin werden die Aufgaben fir die ausgewahlten Funktionen angezeigt.

Wer noch nicht mit Celerra Manager gearbeitet hat, startet am besten mit dem ersten
Assistentenfenster. Hier werden alle Funktionsassistenten aufgelistet. In diesem
Bewertungsbericht werden einige der Basisfunktionen behandelt. Fiur alle Funktionen
wird derselbe Ein-Fenster-Ansatz fir ein einfacheres Management verwendet.

3 172.24.252.35 - Celerra Manager - Microsoft Internet Explorer i _18 ]

Fle Edt Yew Favortes [Iools Help |
Geback - = - (@ [ A | Qseach Garavoies veda B B S
agdress [ =] e |un>¢ ”|

EMC’

where information lives

EMC Celerra Manager - Advanced Edition v 5.5

Celerras r
O-# 172.24.252.35 nasadmin@172.24.252.35

Data Movers
- Storage
T EpELID Select a Wizard
File System Quotas
Checkpoints Hetwork wizard Description
Data Migration Set Up Services Move the mouse over the buttons on the left to
CIFs see a description of the wizards,

Create an Interface
NFS Exparts
isCs1 Create & Device
Replications
Network
wTLUS
Events S
Notifications Set Up CIFS Services
Inventory
Task Status
LI Commands Creats a CIFS Share
= Security
Tools
wizards
Support Create a File System

Create a Route

Create a CIFS Server

File System

isCsT
Create an iSCSI Lun

Create an ISCSI Target

Celerra

set Up Celerra

@] Applet wizards started [ |2 [4 meernet

Abb. 3 - Fenster ,Wizards" in Celerra Manager
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Dateisysteme

Eine gangige Aufgabe beim Speichermanagement ist die Erstellung eines
Dateisystems. Ein Dateisystem kann fur NFS-Exporte, CIFS-Freigaben oder

fur die Verwendung durch iSCSI verfligbar gemacht werden. Mit Automated
Volume Management ist diese Aufgabe einfach. Der Dateisystem-Assistent
fordert den Administrator auf, die entsprechenden Daten einzugeben, und erstellt
anschliel3end das Dateisystem. Der Administrator kann eine feste GroR3e fur

das Dateisystem auswéhlen oder festlegen, dass das System auf eine von ihm
angegebene maximale GroRe wachsen kann. Aul3erdem kann das Dateisystem
tber mehrere Volumes im Speicher-Pool verteilt werden. Im folgenden Screen Shot
hat der Administrator den Namen des Dateisystems und den Speicher-Pool, aus
dem es erstellt wird, ausgewdahlt. Das Dateisystem hat eine GrtéRe von 50 GB
(50.000 MB) und kann ggf. auf bis zu 70 GB erweitert werden. Die automatische
Erweiterung erfolgt, wenn der angegebene Schwellenwert erreicht wird, in diesem
Fall 90 %. Der Erweiterungsfaktor basiert auf der Gréf3e des Dateisystems. In
diesem Fall wird das Dateisystem in 10 GB-Schritten erweitert.

Wenn die virtuelle Bereitstellung (, Thin“ Provisioning) aktiviert ist, wird die maximale
GroRRe des Dateisystems auf den Clients angegeben, der tatsachlich belegte Platz
basiert jedoch auf den tatsachlich abgeschlossenen Schreibvorgdngen und kann
eine wesentlich geringere Grol3e haben.

2} 172.24.252.35 - Celerra Manager - Microsoft Internet Explorer == x|
Fie Edt Vew Favortes Took Help
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#-{"] Storage & Storage Paol
File Systems € Meta Volurme
File System Quotas  _.
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Storage Pool:
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NFS Exports .
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e PRI LERLAGER 70000 Requirsd when virtus! provisioning is snabled.
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Abb. 4 - Fenster ,New File System" in Celerra Manager

Es steht ein eigener Assistent zur Erweiterung vorhandener Dateisysteme nach der
Erstkonfiguration zur Verfugung. Derselbe Assistent steht zur Erweiterung anderer
Elemente zur Verfligung, z. B. iISCSI-LUNs usw.
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CIES-Server und -Freigaben

Die Konfiguration von CIFS-Servern und CIFS-Freigaben sind haufig ausgefihrte
Aufgaben fir Windows-Administratoren. Fir CIFS-Freigaben missen ein oder
mehrere CIFS-Server erstellt werden. Fur beide Aufgaben stehen ebenfalls
Assistenten zur Verfiigung, die einen Uberblick (iber alle Daten in einem Fenster
bieten. Im Fenster fir CIFS-Server muss der Administrator den Servertyp angeben,
z. B. Windows NT 4, Windows 2000/2003 oder ,Standalone”. Der Name des CIFS-
Servers und die Windows-Domane kénnen im gleichen Fenster festgelegt werden.

Nach der Konfiguration der CIFS-Server kann die CIFS-Freigabe auf einfache Weise
erstellt werden. Der Zugriff auf CIFS-Freigaben kann Uber alle logischen CIFS-Server
oder Uber ausgewahlte logische CIFS-Server erfolgen, und die Freigaben werden mit
einem bereits erstellten Dateisystem verbunden.

iSCSI-Ziele und -LUNs

Die Erstellung von iSCSI-Zielen und iSCSI-LUNSs ist relativ einfach, da fur jede
dieser Funktionen ein Assistent zur Verfigung steht. iSCSI-LUNs werden als
Dateien implementiert, und eine NS20 unterstiitzt die Verbindung von bis zu
64 iSCSI-Hosts mit hoher Verfugbarkeit.

Virtuelle Bereitstellung (, Thin“ Provisioning)

Eine sehr interessante Funktion der NS20 ist die virtuelle Bereitstellung. Mit dieser
Funktion kann der Speicher groRer erscheinen als er tatséchlich ist, indem Speicher
nur bei der tatsachlichen Ausfiihrung von Schreibvorgéngen zugewiesen wird.
Volumes und Dateisysteme kdnnen auf Clients gro3er angegeben werden als der
tatsachliche Speicherplatz, den sie belegen. Mit der virtuellen Bereitstellung wird
die Auslastung verbessert, und der laufende Managementaufwand wird reduziert.

Snapshots

Eine weitere nitzliche Funktion der NS20 ist EMC SnapSure. Diese Funktion
ermd@glicht die Erstellung schreibgeschiitzter Kopien von Dateisystemen und iSCSI-
LUNSs zu verschiedenen Zwecken, z. B. Backup und Recovery geléschter Dateien.
SnapSure wurde mit Microsoft Volume Shadow Copy Service (VSS) integriert,
sodass Windows-Nutzer Dateien einfach direkt iber die Windows Explorer- und
Microsoft Office-Oberflachen wiederherstellen kdnnen.

Multiprotokoll

Die NS20 ist eine Multiprotokoll-Speicherplattform mit Unterstitzung fiir NAS-
Dateisysteme (CIFS und NFS) sowie Blockzugriff (iISCSI und Fibre Channel). Der
Fibre Channel-Blockzugriff ist eine optionale Funktion, die acht Fibre Channel-Ports
auf der NS20 unterstitzt. Die Fibre Channel-Hosts kénnen direkt oder Uber einen
SAN-Switch angeschlossen werden. NAS-, iISCSI- und Fibre Channel-Konnektivitat
in einem Paket bietet dem Kunden Flexibilitat und Investitionsschutz.
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Lizenzierung der Celerra NS20-Funktionen

Das Lizenzierungsmodell fiir die NS20 ist ebenfalls einfach und tbersichtlich.
Die Standardlizenz fur die NS20 umfasst folgende Funktionen ohne Aufpreis:
¢ CIFS-Funktionen
¢ iSCSI-Konnektivitat und -Funktionen
¢ Snapshot-Funktionen
¢ Automated Volume Management
¢ Virtuelle Bereitstellung (, Thin“ Provisioning)

Mit der Bereitstellung all dieser Funktionen im Rahmen des Basispreises macht
EMC Multiprotokoll-Speicher mit vollem Funktionsumfang erheblich erschwinglicher.
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Zusammenfassung

Die EMC Celerra NS20-Speicherplattform ist einfach zu nutzen und zu bedienen
und bietet ein flexibles, umfangreiches Funktionspaket fir eine breites Spektrum
an Speicheranforderungen. Durch die Assistenten-gestiitzte Konfiguration kénnen
Administratoren das System in kirzester Zeit produktiv nutzen. Wer sich mit dem
System vertraut gemacht hat, kann einfach auf die direkten Befehle zugreifen.

Dank der Flexibilitat durch die Unterstiitzung von NFS, CIFS, iSCSI und Fibre
Channel auf einer einzigen Managementkonsole wird diese Speicherplattform einem
groB3en Anforderungsspektrum gerecht. Durch die leistungsstarken Funktionen im
Zusammenhang mit diesen Protokollen, wie Automated Volume Management und
Thin Provisioning, entfallen fiir Administratoren einige der aufwendigen manuellen
Aufgaben, die sonst haufig durchgefihrt werden missen.

EMC entspricht mit diesem Produkt den Anforderungen des Zielmarktes und des
Vertriebs tUber Partner in der Verfugbarkeit und Anwenderfreundlichkeit. Aufgrund
der zahlreichen Mehrwert-Funktionen, die im Basispreis enthalten sind, ist das
Preis-/Leistungsverhaltnis der NS20 marktfihrend. Diese Design-Konzepte
machen die NS20 zu einer erschwinglichen, flexiblen und bedienerfreundlichen
Plattform — eine Giberzeugende Losung fur den wachsenden Marktsektor. Wir
koénnen die Celerra NS20 nur empfehlen.

EMC und Celerra sind eingetragene Marken, SnapSure ist eine Marke der EMC Corporation.

Alle anderen Marken sind im Besitz der jeweiligen Eigentiimer.
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